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Cresterea sperantei medii de viata in Europa a dus la o crestere
semnificativa a cererii de servicii de ingrijire pe termen lung
care sa mentina calitatea vietii, autonomia si demnitatea.

Se estimeaza ca numarul cetatenilor europeni care au nevoie de ingrijire va
creste de 1a 19,5 milioane (2016) la aproximativ 30,5 milioane in 2050, ceea ce
va implica o crestere substantiala a nevoii de profesionisti in intregul sector
atractivitatea acestor profesii si sa consolideze retentia fortei de munca,
deficitul de profesionisti va ramane o provocare semnificativa.

Cu toate acestea, in ciuda nevoii crescande de resurse umane, sectorul

barbatii reprezinta doar 14% din forta de munca.

Din punct de vedere istoric, activitatea de ingrijire a fost asociata social
cu femeile si este adesea perceputa ca o extensie a rolurilor traditionale
de gen legate de sfera domestica. Aceastd subreprezentare este legata in
mare masura de factori structurali si socioculturali, de lipsa de vizibilitate a
modelelor masculine, de nivelurile scazute de salarizare si de oportunitatile
limitate de avansare in cariera.

Tn acest context, proiectul OpenCARE — Opening Careers for Males in Care
este o initiativa care urmareste sa promoveze o participare mai mare a
la combaterea stereotipurilor de gen si la consolidarea atractivitatii si
sustenabilitatii sectorului. Proiectul isi propune sa sporeasca constientizarea
printre diferite categorii de public cu privire la importanta egalitatii de gen

diversa asupra acestor cariere.

Acest Ghid de constientizare se adreseaza unui public larg: organizatii din
domeniul ingrijirii, angajatori, formatori, factori de decizie si tuturor
reuneste principalele concluzii ale atelierelor de constientizare organizate in
cele cinci tari partenere intre ianuarie si aprilie 2026 si le transpune in
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indrumari practice care pot fi utilizate de orice persoana dedicata in

Mai precis, ghidul isi propune:

e Cresterea nivelului de constientizare cu privire la importanta

e Promovarea locurilor de munca incluzive, in care profesionistii de
diferite genuri isi pot indeplini rolurile cu recunoastere, respect si
sanse egale.

e Oferirea de indrumari practice pentru a sprijini organizatiile in

Prin contributia la o mai mare constientizare si reflectie asupra acestor
aspecte, ghidul urmareste sa sustina schimbari pozitive in practicile
organizationale siin perceptiile sociale asupra muncii de ingrijire.



Baza de dovezi: Ce stim
despre barbatii din sectorul
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2.1 Ce arata cifrele

e In Uniunea European3, barbatii reprezintd aproximativ 14 % din
personalul de ingrijire personala. in cele cinci tari partenere ale
proiectului OpenCare, ponderea ingrijitorilor de prima linie de sex
masculin variaza intre 10 % si 15 %.
termen lung in Europa va creste pentru a veni in sprijinul a
aproximativ 30,5 milioane de persoane pana in 2050 (fata de 19,5
milioane in 2016). Fara extinderea bazei de potentiali lucratori, aceasta
crestere nu poate fi satisfacuta.

e Discriminarea impotriva barbatilor ingrijitori este un factor care
contribuie direct la deficitul de forta de munca din acest sector:
atunci cand jumatate din populatie este exclusa din anumite roluri
sau organizatii, numarul persoanelor disponibile pentru a raspunde
cererii in crestere se reduce.

o Atelierele OpenCare (251 de participanti din 5 tari, ianuarie—aprilie
2026) au aratat ca majoritatea angajatorilor si a beneficiarilor de
servicii sunt deja de acord, in principiu, ca ingrijitorii de sex masculin
merita un tratament egal. Ceea ce lipseste nu este convingerea, ci
limbajul, instrumentele si sprijinul institutional necesare pentru a
actiona.

2.2 Mituri si realitati

Atelierele au identificat urmatoarele conceptii gresite ca fiind cele mai
frecvente si persistente in randul beneficiarilor de servicii si al
profesionistilor:
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Mit frecvent Realitate documentata

Capacitatea de a oferi ingrijire nu este
Munca de ingrijire este, prin determinata de gen. Este o abilitate umana
natura ei, feminina. dezvoltata prin formare, experienta si
angajament profesional.

Rezistenta initiala scade semnificativ atunci
cand se realizeaza o introducere treptata si
se stabileste o relatie de incredere. Multe
persoane care au avut retineri la inceput

Beneficiarii serviciilor vor
respinge ingrijitorii de sex

masculin. o . . . .
raporteaza un nivel ridicat de satisfactie
dupa contactul efectiv.

Discriminarea reprezinta ea insasi un risc:

Angajarea barbatilor creste limiteaza recrutarea, reduce diversitatea

riscul organizational. echipei si poate crea ambiguitate juridica.

Procesele incluzive reduc riscul.

competenta, formare si conduita
profesionala — nu de gen. Echipele diverse
tind sa raspunda mai bine la gama de nevoi
ale beneficiarilor serviciilor.

Genul ingrijitorului prezice

2.3 Rolul barbatilor in ingrijire

Desi raman o minoritate in acest sector, barbatii care lucreaza in domeniul
legata de un anumit gen, ci de abilitati umane fundamentale, precum
empatia, responsabilitatea, capacitatea de a asculta si angajamentul fata de
reprezinta, prin urmare, o dimensiune importanta in construirea unor medii
mai diverse si mai echilibrate, capabile sa raspunda la pluralitatea nevoilor
persoanelor care beneficiaza de sprijin.

Atunci cand se discuta despre Ingrijitori, este important sa se faca distinctia
intre ingrijirea formala si cea informala, din moment ce ambele fac parte din
sistemul de sprijin din comunitati. Ingrijirea formala se refera la activitatile
de ingrijire prestate de profesionisti in cadrul activitatii lor profesionale.
Acesti profesionisti isi desfasoara de obicei activitatea in cadrul unor
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organizatii sau servicii structurate, precum institutii rezidentiale, servicii de
ingrijire la domiciliu, centre de zi, organizatii comunitare sau alte structuri
de sprijin social si medical.

Ingrijirea informald, in schimb, se referd la sprijinul oferit in afara unui
context profesional, de obicei in cadrul familiei sau al relatiilor apropiate.
Aceasta este, in general, neremunerata si apare adesea ca un raspuns direct
la nevoile unei persoane apropiate. Desi este adesea invizibila sau insuficient
recunoscutd, ingrijirea informala reprezinta o parte semnificativa a
sprijinului disponibil Tn societatile contemporane.



Stereotipurile de genin
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Stereotipurile de gen modeleaza felul in care sunt percepute
profesiile si pot crea bariere invizibile Tn calea participarii unor persoane

contribuit la asocierea istorica dintre ingrijire si rolul feminin, limitand
participarea barbatilor si influentand alegerile profesionale ale multor

persoane.

Stereotip

Barbatii nu sunt ingrijitori
din fire.

Barbatii nu sunt suficient
de empatici pentru a

atunci cand nu gasesc
alte optiuni de angajare.

Unele sarcini de ingrijire
sunt mai potrivite pentru
femei.

Prezenta barbatilor poate
crea un sentiment de
disconfort persoanelor
care beneficiaza de
ingrijire.

Realitate

Capacitatea de a oferi ingrijire nu este
determinata de gen. Este o abilitate umana
care poate fi dezvoltata prin invatare,
experienta si practica profesionala.

Empatia este o abilitate relationala pe care o
poate dezvolta oricine.

Multi barbati declara ca aleg sa lucreze in
acest sector din vocatie, din interesul de a
lucra cu oamenii sau din dorinta de a
contribui la bunastarea altora. Ca in orice
profesie, exista diverse cai care 1i conduc pe
profesionisti in acest sector.

Toate sarcinile legate de ingrijire pot fi
indeplinite de profesionisti de orice gen, cu
conditia sa aiba pregatirea adecvata si sa
lucreze intr-un mediu profesional
respectuos si sigur.

Multi oameni apreciaza echipele diverse si
beneficiaza de posibilitatea de a alege
profesionistul cu care se simt cel mai
confortabil. Diversitatea de gen in cadrul
echipelor poate contribui la un raspuns mai
bun la preferintele si nevoile diferite ale
persoanelor sprijinite.
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Barbatii sunt mai potriviti
pentru sarcinile fizice din

Barbatii nu se pricep sa
gestioneze emotiile celor
pe care ii ingrijesc.

Beneficiarii serviciilor sau

Cpen

Desi unii barbati pot avea o forta fizica mai
mare, sarcinile de ingrijire ar trebui
organizate in conditii de siguranta si
impartite intre toti membrii echipei.
Ingrijirea implicd numeroase abilitati care
depasesc dimensiunea fizica, precum
comunicarea, observarea si sprijinul
emotional.

Gestionarea emotiilor este o abilitate care
poate fi Invatata si dezvoltata. Multi barbati
dau dovada de o capacitate mare de a
asculta, de a oferi sprijin si de intelegere in
rolurile lor profesionale.

Preferintele variaza de la o persoana la alta.

Unii apreciaza posibilitatea de a alege intre
profesionisti de genuri diferite, ceea ce
poate contribui la o experienta de ingrijire
mai confortabila.

familiile prefera
intotdeauna ingrijitoare
femei.

Demontarea acestor mituri este un pas important catre promovarea unor
locuri de munca mai incluzive si recunoasterea contributiei tuturor
profesionistilor din acest sector.

Tabelul de mai jos prezinta unele dintre cele mai comune stereotipuri

perspective bazate pe realitatea muncii de ingrijire.

Situatia de zi cu zi Stereotip Impact posibil

Un coleg de sex masculin
este intotdeauna chemat
ori de cate ori un
beneficiar al serviciului
trebuie ridicat sau mutat.

Poate limita distributia
echilibrata a sarcinilor si
poate consolida rolurile
de gen rigide.

Barbatii sunt, in
mod natural,
responsabili de
sarcinile fizice.
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Un barbat este intrebat in
mod repetat de ce a ales
sa lucreze in domeniul

O colega este desemnata
automat sa calmeze un
beneficiar aflat in
suferinta emotionala

Un barbat este adesea
incurajat sa candideze
pentru roluri de
coordonare sau de
conducere.

Comentarii precum ,este

bine sa avem un barbat in
echipa pentru a echilibra

lucrurile”.

In timpul sedintelor, se
asteapta ca femeile sa ia
notite sau sa se ocupe de
sarcini administrative.

Barbatii din acest
sector sunt vazuti
ca o exceptie sau
ceva neobisnuit.

Femeile sunt
considerate mai
empatice sau mai
disponibile din
punct de vedere
emotional.

Barbatii sunt
considerati mai
potriviti pentru
functii de
conducere.

Prezenta
barbatilor este
perceputa ca fiind
exceptionala sau
necesara pentru a
.echilibra” grupul.

Femeile sunt
asociate cu roluri
de sprijin sau de
organizare.

Cpen

Poate genera un
sentiment de izolare sau
nevoia constanta de a-si
justifica alegerea
carierei.

Acest lucru poate
supraincarca unii
profesionisti si poate
limita oportunitatile de
dezvoltare pentru alti
membri ai echipei.

Poate consolida

inegalitatile in ceea ce
priveste oportunitatile
de avansare in cariera.

Poate consolida ideea ca
genul defineste
competentele sau
rolurile profesionale.

Poate eclipsa
competentele
profesionale mai ample
si poate consolida
rolurile traditionale.
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Un profesionist de sex
masculin este evitat
pentru anumite sarcini de
ingrijire personala, fara ca
utilizatorul serviciului sa-si
exprime vreo preferinta.

Comentarii informale
precum ,barbatii nu au
atata rabdare pentru
asta”.

Un barbat este adesea
laudat pentru sarcini
considerate ,normale”
atunci cand sunt
indeplinite de femei.

O femeie este asociata
automat cu roluri legate
de copii sau de familie.

Presupunerea ca
barbatii sunt mai
putin potriviti
pentru ingrijirea
intima.

Ideea ca anumite
calitati
emotionale
apartin unui
anumit gen.

Asteptari mai
scazute fata de
barbatii care
lucreaza in
ingrijirea directa.

Femeile sunt
considerate mai
potrivite pentru a
lucra cu copiii.

Cpen

Poate limita
oportunitatile de
Tnvatare si poate crea
inegalitati in distribuirea
sarcinilor.

Poate afecta modul in
care sunt percepute
competentele
profesionistilor si poate
influenta dinamica
echipei.

Poate genera perceptii
de nedreptate sau
devalorizare in randul
colegilor

Poate limita optiunile de
cariera si poate
consolida segregarea
ocupationala.

Multe dintre situatiile descrise mai sus se manifesta subtil si adesea fara
nicio intentie de discriminare. Comentariile informale, micile decizii de zi
CuU zi sau asteptarile implicite pot parea banale atunci cand sunt privite
izolat. Cu toate acestea, atunci cand aceste situatii se repeta in timp, ele
ajung sa consolideze tipare care influenteaza modul in care este
distribuita munca, modul in care sunt percepute competentele si ce
oportunitati profesionale sunt puse |a dispozitia diferitelor persoane.

A reactiona la acest tip de stereotip nu inseamna a crea conflicte sau a-ti
confrunta direct colegii intr-un mod negativ. Adesea, mici interventii
constructive pot ajuta la punerea sub semnul intrebarii a presupunerilor
si la incurajarea unei reflectii mai ample in cadrul echipei. Tabelul de mai
jos ofera exemple despre cum pot fi abordate aceste situatii intr-un context
profesional.
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Situatie

Un coleg spune:, Il
putem ruga pe
Jodo sd ne gjute sa
ridicdm beneficiarul
serviciului — el este
barbat.”

Cineva comenteaza:
,Este interesant sa
vezi un barbat care
lucreazd in

Tn timpul unei
sedinte, unei femei i
se atribuie automat
sarcinile
administrative..

Un coleg afirma:
,Bdrbatii nu au
atdata rabdare
pentru acest tip de
munca.”

Un coleg sustine ca
anumite sarcini sunt
~mnai potrivite
pentru femei”.

Un beneficiar al
serviciilor isi asuma
automat cain
echipa lucreaza
doar femei.

Raspuns constructiv posibil

,Poate ca putem organiza
aceasta sarcina prin rotatie
sau in conformitate cu liniile
directoare de siguranta
pentru intreaga echipa.”

,Din ce in ce mai multe
persoane din medii diverse
aleg acest domeniu. Ceea ce
conteaza este competenta si
angajamentul fata de
ingrijire.”

,Poate ca putem roti aceste
sarcini intre toti membrii
echipei.”

,Rabdarea este o abilitate pe
care orice profesionist o
poate dezvolta prin
experienta si formare.”

,Poate ca am putea aborda
sarcinile bazandu-ne pe
abilitatile si pregatirea
fiecarui profesionist.”

,Echipa noastra include
profesionisti de genuri
diferite, toti pregatiti sa
ofere ingrijire de calitate.”

Cpen

Scopul raspunsului

Promovarea unei
distributii
echilibrate a
sarcinilor si evitarea
asocierilor
automate legate de
gen.

Normalizati
prezenta barbatilor
in acest sector.

Asigurarea unei
distributii mai
echitabile a
responsabilitatilor.

Pune sub semnul
intrebarii legatura
dintre competenta
si gen.

Promovati o
abordare bazata pe
competente, nu pe
gen.

Puneti in evidenta
diversitatea
profesionala din
acest sector.



Care sunt barierele?
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Care sunt barierele?

Barierele cu care se confrunta lucratorii barbati din sectorul

acestora este esentiala pentru a le aborda in mod eficient.
4.1 Bariere sociale si culturale

La nivel general, in majoritatea societatilor europene, munca in domeniul
limbaj, In reprezentarea din mass-media si in socializarea informala a
copiilor cu privire la ceea ce constituie o munca adecvata.

e Baietii sunt rareori incurajati sa ia in considerare ingrijirea ca optiune
de cariera;
stigmatizarea sociala din partea colegilor, a familiei sau a comunitatii;
e Atitudinile culturale variaza semnificativ de la o tara la alta, insa
atribuirea unui caracter de gen muncii de ingrijire este prezenta in
toate cele cinci tari partenere ale OpencCare.

4.2 Bariere institutionale

involuntar excluziunea, chiar si atunci cand au angajamente formale privind
egalitatea:

Anunturile de angajare pot folosi un limbaj cu conotatii de gen;

e Comisiile de selectie pot avea prejudecati inconstiente cu privire la
persoanele potrivite pentru sarcinile de ingrijire personalg;

e Programele de formare pot sa nu abordeze provocarile specifice cu
care se confrunta ingrijitorii de sex masculin;

e Cultura la locul de munca poate fi neprimitoare sau izolanta pentru
barbatii care isi asuma roluri de ingrijire.
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4.3 Bariere din partea beneficiarilor de servicii

Persoanele care beneficiaza de ingrijire si familiile acestora isi exprima
uneori disconfortul fata de ingrijitorii de sex masculin, in special in ceea ce
priveste sarcinile intime de ingrijire personala, cum ar fi imbaierea,
imbracarea sau ingrijirea in caz de incontinenta. Acest disconfort este de
inteles si trebuie respectat la nivel individual. La nivel sistemic, insa, acesta
poate duce la excluderi generale:

e Unii angajatori evita cu totul angajarea ingrijitorilor de sex masculin
pentru a preveni eventualele obiecti;

e Ingrijitorii barbati pot fi exclusi sistematic de la anumite sarcini sau
grupuri de beneficiari ai serviciilor fara o evaluare individualg;
Ingrijitoarele nu sunt, de obicei, excluse de la nicio sarcina sau grup de
beneficiari doar pe baza genului.

4.4 Bariere economice

Munca de ingrijire este adesea slab remunerata in raport cu solicitarile fizice
si emotionale pe care le impune lucratorilor. Acest lucru afecteaza
recrutarea la nivelul intregului spectru de gen, dar interactioneaza cu genul
in moduri specifice:

e Barbatii se pot confrunta cu o presiune sociala si familialda mai
puternica pentru a urma cariere mai bine platite;

e Combinatia dintre salariile mici si statutul social scazut agraveaza
efectul descurajator al stigmatizarii sociale;

e Progresulin cariera in cadrul organizatiilor de ingrijire este limitat.



Cum afecteaza
stereotipurile ingrijitorii de
gen masculin
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Cum afecteaza stereotipurile
ingrijitorii de sex masculin

Stereotipurile de gen asociate muncii de ingrijire modeleaza mai multe
dimensiuni ale experientei profesionale a barbatilor care lucreaza in acest
sector sau care iau in considerare o cariera in acest domeniu. Aceste
perceptii sociale pot afecta nu numai modul in care profesiile din domeniul

traiesc munca zi de zi.

Impactul se poate manifesta in diferite momente ale carierei, de la etapa
initiala a alegerii carierei si a recrutarii pana la integrarea in mediul de lucru,
oportunitatile de avansare in cariera si modul in care acesti profesionisti
sunt recunoscuti social. Desi multe dintre aceste situatii nu rezulta dintr-o
intentie explicita de discriminare, ele pot crea bariere subtile care

Dimensiune Cum se manifesta Posibile efecte
stereotipurile

Recruitment and  Sectorul este adesea Mai putini barbati iau

attracting prezentat ca un domeniu in considerare sau

professionals predominant feminin. exploreze aceste
profesii ca optiuni de
cariera.

Mediul de lucru Asteptari diferite cu privire Alocarea informala a

la sarcinile pe care ar trebui  sarcinilor in functie de
sa le indeplineasca barbatii  gen.

si femeile.
Interactiunile Unii barbati pot fi observati  Un sentiment de
profesionale mai atent atunci cand neincredere sau
indeplinesc sarcini de nevoia de a justifica

ingrijire intima. anumite atributii.
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Progresul in Presupunerea ca barbatii Asteptari sau presiuni

cariera urmaresc roluri de diferite in ceea ce
conducere mai degraba priveste parcursul
decat ingrijirea directa. profesional.

Perceptia sociala Barbatii care ingrijesc sunt  Invizibilitatea si

mai putin reprezentati in recunoasterea sociala
discursurile publice despre  redusa a contributiei
acest sector. lor.

influenta In mod semnificativ cine se simte incurajat sa ia in considerare
aceste domenii ca optiune de cariera. Atunci cand imaginile, naratiunile sau
exemplele legate de acest sector prezinta aproape exclusiv femei, multi
barbati s-ar putea sa nu se identifice cu aceste reprezentari.

Aceasta lipsa de identificare poate determina unii candidati potentiali sa
presupuna ca sectorul nu le este destinat sau ca prezenta lor ar fi
neobisnuita. Ca urmare, un numar mai mic de barbatiajung sa aplice pentru

asemenea, influentata de perceptiile legate de asteptarile privind rolurile de
conducere. In anumite contexte, poate exista ideea c3 barbatii care intra in
acest sector intentioneaza sa avanseze rapid catre roluri de conducere sau
de coordonare.

In timp ce unii profesionisti isi pot dori intr-adevar sa urmeze trasee de
conducere, altii prefera sa ramana in roluri de ingrijire directa. Cu toate
acestea, aceste asteptari pot genera neintelegeri cu privire la motivatiile
profesionale sau pot crea o presiune implicita de a urma anumite trasee
profesionale.

Prezenta redusa a barbatilor in acest sector poate, de asemenea, sa
determine unii profesionisti sa se simta izolati in anumite echipe sau medii
de lucru. Aceasta izolare nu provine neaparat din atitudini negative ale
colegilor, ci poate fi legata de absenta altor profesionisti cu experiente
similare.
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invizibilitatea sociala a barbatilor care indeplinesc aceste roluri. Desi multi
barbati lucreaza profesional Tn acest sector sau isi asuma responsabilitati de
ingrijire Tn cadrul familiei, aceste experiente raman mai putin vizibile in

In mass-media, in campaniile institutionale si in discursul social despre
ingrijire, exemplele si imaginile prezentate continua frecvent sa infatiseze
femeile ca fiind principalele ingrijitoare. Aceasta absenta a reprezentarii
masculine contribuie la consolidarea perceptiei ca ingrijirea este, in esenta,
o activitate feminina.

5.1 Costurile excluderii

Atunci cand barbatii sunt descurajati sau exclusi din rolurile de ingrijire,
consecintele depasesc statisticile privind diversitatea:

e Rezerva de talente disponibila pentru recrutarea in domeniul ingrijirii

persoane pot prefera sau beneficia de ingrijitori de un anumit gen, iar
acest lucru ar trebui respectat prin largirea optiunilor, nu prin
restrangerea lor;

e Barbatii care sunt potriviti pentru munca de ingrijire si doresc sa o
practice se confrunta cu obstacole inutile, cu consecinte asupra
carierei si mijloacelor lor de trai;

e Statutul social al profesiei este mentinut artificial la un nivel scazut
atunci cand este perceputa ca fiind potrivita doar pentru un singur
gen,

e Stereotipurile privind persoanele care pot oferi ingrijire afecteaza, de
asemenea, calitatea serviciilor: atunci cand diversitatea echipei este
suprimata, gama de perspective si abordari disponibile echipelor de
ingrijire se reduce;



Beneficiile echipelor de
ingrijire diverse
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termen lung nu este doar o chestiune de egalitate de gen. Echipele
diversificate pot contribui la imbunatatirea calitatii serviciilor, la Tmbogatirea
dinamicii profesionale si la un raspuns mai eficient la nevoile persoanelor
ingrijite.

6.1 Diversitatea competentelor in cadrul echipelor

Fiecare profesionist aduce cu sine un set unic de competente, experiente si
moduri de a interactiona cu ceilalti. Echipele formate din persoane cu medii
diferite tind sa beneficieze de o mai mare varietate de abordari in ceea ce

In ingrijirea pe termen lung, aceasta diversitate se poate traduce printr-o
capacitate sporita de adaptare la nevoile specifice ale fiecarei persoane
asistate. Schimbul de experiente in cadrul echipelor poate, de asemenea, sa
promoveze invatarea continua si dezvoltarea profesionala.

Competenta/Abordare Cum poate imbogati ingrijirea

Diferite stiluri de comunicare  Faciliteaza construirea unor relatii de
incredere cu diferiti beneficiari ai serviciilor.

Diferite stiluri de comunicare  Permite abordarea situatiilor complexe din
perspective multiple.

Moduri diferite de rezolvare a  Incurajeaza solutii mai creative si mai
problemelor eficiente.

Experiente de viata diverse Contribuie la 0 mai mare empatie sila o
mai buna intelegere a realitatilor cu care se
confrunta beneficiarii serviciilor.
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6.2 Echipele care reflecta mai bine societatea

Persoanele care utilizeaza serviciile de ingrijire sunt diverse din punct de
vedere al varstei, genului, istoriei de viata, culturii si experientei personale.
Atunci cand echipele profesionale reflecta mai bine aceasta diversitate,
devine mai usor sa se creeze medii de ingrijire mai incluzive si mai sensibile
la nevoile individuale.

In anumite contexte, anumiti beneficiari ai serviciilor se pot simti mai
confortabil sa primeasca sprijin de la profesionisti de un anumit gen, in

organizatiilor sa raspunda la aceste preferinte cu mai multa flexibilitate.

Situatie Cum pot ajuta echipele diverse
Ingrijirea personala Posibilitatea de a respecta preferintele
sau intima beneficiarilor serviciilor in ceea ce priveste genul

profesionistului.

Sprijin emotional Diferitele stiluri de comunicare pot facilita relatia
cu diferite persoane.

Activitati sociale sau O mai mare varietate de interese si abordari in
recreative cadrul activitatilor oferite.

6.3 ingrijitorii barbati ca modele pozitive

contribuie la combaterea ideii ca aceste roluri sunt exclusiv feminine.

Aceasta vizibilitate poate, de asemenea, sa ii incurajeze pe alti barbati sa ia
in considerare o cariera In acest sector, contribuind la cresterea diversitatii
echipelor si la reducerea stereotipurilor asociate muncii de ingrijire.
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Prezenta vizibila a barbatilor in sector » schimbarea perceptiilor » mai
multa diversitate in viitor

Impact Rezultat posibil
O mai mare vizibilitate a Mai putine stereotipuri despre cine
profesionistilor de sex poate lucra in domeniul ingrijirii.
masculin
Exemple pozitive la locul de Incurajarea altor barbati s3 ia in
munca considerare aceste profesii.
O reprezentare mai O perceptie sociala mai incluziva asupra

echilibrata sectorului ingrijirii.



Limbaj si comunicare
incluzive
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Modul in care organizatile comunica are un impact

semnificativ asupra modului in care sunt percepute profesiile
Si asupra persoanelor care se simt reprezentate sau incurajate sa se implice
de angajare, in materialele institutionale, in campaniile de comunicare
sau chiar in comunicarea interna pot consolida — adesea in mod
neintentionat — stereotipurile de gen existente.

Promovarea comunicarii incluzive nu 1inseamna complicarea sau
artificializarea textelor. Este vorba, In esentd, de a se asigura ca limbajul
utilizat nu exclude sau nu face invizibile anumite grupuri si ca mesajele
transmise reflecta valorile egalitatii si diversitatii pe care organizatiile
urmaresc sa le promoveze.

Exista cateva practici care pot contribui la imbunatatirea caracterului
incluziv si accesibil al acestor descrieri:

Utilizati termeni neutri din punct de vedere al genului;
Concentrati-va pe competentele necesare pentru postul respectiy;,
Evitati asocierile implicite intre anumite sarcini si un gen specific;
Evidentiati valoarea sociala si profesionala a muncii de ingrijire.

Tabelul de mai jos prezinta cateva exemple de reformulare a limbajului
pentru a promova 0 mai mare incluziune:

Limbaj stereotipic Limbaj incluziv
Cautam o asistenta care sa Cautam o asistenta care sa ofere
ofere sprijin persoanelor in sprijin persoanelor in varsta.
varsta.
Candidata trebuie sa aiba Candidatul trebuie sa aiba experienta
experienta in ingrijirea in ingrijirea personala.
personala.

Cautam o ingrijitoare (femeie) C3autam un profesionist dedicat in
dedicata. domeniul ingrijirii.
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Comunicarea nu se limiteaza la cuvinte. Imaginile utilizate in materialele
institutionale, in campaniile de recrutare sau in continutul online
modeleaza, de asemenea, perceptiile cu privire la persoanele care lucreaza

Atunci cand imaginile prezinta doar femei in roluri de ingrijire, acestea pot
consolida ideea c3 aceste profesii apartin unui singur gen. In schimb,
utilizarea imaginilor care reprezinta profesionisti de genuri, varste si medii
diferite poate contribui la transmiterea unei viziuni mai realiste si mai
incluzive asupra sectorului.

Fisele de post reprezinta unul dintre primele puncte de contact intre
organizatii si potentialii candidati. Modul in care sunt redactate poate
influenta persoanele care se simt incurajate sa aplice.

7.1 Lista de verificare: Comunicarea incluziva in organizatii

Organizatiile pot utiliza urmatoarea lista de verificare ca instrument de
autoevaluare pentru a-si imbunatati practicile de comunicare.

O Limbajul folosit in anunturile de angajare este neutru din punct de
vedere al genului.

O Descrierile posturilor se concentreaza pe competente si responsabilitati.
O Materialele prezinta exemple de profesionisti de diferite genuri.

O Imaginile utilizate reflecta diversitatea din cadrul echipelor.

O Barbatii si femeile sunt prezentati indeplinind diferite tipuri de sarcini de
ingrijire.

O Campaniile evita sa consolideze rolurile traditionale de gen.

O Organizatia foloseste termeni incluzivi pentru a se referi la echipele de
ingrijire.

O Comunicarea publica transmite mesajul ca sectorul este deschis
persoanelor cu profiluri diferite.
O Continutul institutional valorizeaza contributia tuturor profesionistilor.
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O Limbajul utilizat in documente si in cadrul sedintelor este incluziv.

O Se desfasoara actiuni interne de constientizare cu privire la stereotipurile
de gen.

O Toti angajatii sunt reprezentati in mod echitabil in comunicarea
organizationala.



Ghid practic pentru
angajatori
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8.1 Recrutare si angajare

e Verificati anunturile de angajare pentru a identifica
limbajul specific unui gen. Cuvinte precum ,grijuliu”, ,compatimitor”
si ,empatic” nusuntin mod inerent legate de un gen, dar sunt adesea
interpretate prin aceasta prisma. Testati anunturile cu un grup divers
de cititori.

Folositi procese de interviu structurate, bazate pe criterii, in locul
selectiei pe baza impresiei. Definiti in avans profilul unui candidat bun
si evaluati-i pe toti in conformitate cu acelasi cadru.

Pe cat posibil, constituiti comisii de recrutare diverse. Studiile arata in
mod constant ca comisiile diverse iau decizii mai putin partinitoare.
Analizati daca procesul de aplicare creeaza bariere inutile pentru
barbati (de exemplu, presupuneri privind disponibilitatea, cerinte
fizice formulate in termeni de gen sau publicarea anunturilor doar
prin canale unde femeile sunt mai susceptibile sa vada postul vacant).

8.2 Cultura la locul de munca

ldentificati problema. Creati spatii in care angajatii pot discuta deschis
despre gen in domeniul ingrijirii, inclusiv despre disconfortul pe care
il pot simti unii colegi sau beneficiari ai serviciilor.

Sprijiniti ingrijitorii de sex masculin atunci cand se confrunta cu
rezistenta. Precizati clar ca organizatia ii sustine.

Alocati sarcinile pe baza competentelor, a relatiilor si a preferintelor
beneficiarilor de servicii— nu pe baza genului ingrijitorului.
Sarbatoriti diversitatea in cadrul echipei dvs., inclusiv diversitatea de
gen. Normalizati prezenta ingrijitorilor barbati prin materiale de
initiere, prezentari ale echipei si comunicari publice.

8.3 Gestionarea rezistentei beneficiarilor

Preferintele beneficiarilor de servicii trebuie respectate. Daca o persoana isi
exprima in mod clar si consecvent preferinta de a nu primi ingrijire
personala de la un barbat, aceasta preferinta trebuie respectata.
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Respectarea acestei preferinte nu trebuie insa sa se transforme in
excludere implicita.

1.

2.

Prezentati ingrijitorii barbati beneficiarilor serviciilor treptat,
incepand cu sarcini care nu implica contact fizic intim si construind
increderea in timp.

Pregatiti beneficiarii serviciilor printr-o discutie despre echipa inainte
de a introduce un ingrijitor de sex masculin. Explicati abordarea,
invitati-i sa puna intrebari si raspundeti la preocuparile lor.

Nu aplicati niciodata o politica generala care sa excluda ingrijitorii de
sex masculin de la orice categorie de sarcini. Preferinte individuale,
evaluare individuala.

Documentati si monitorizati orice tipare de refuz. Daca anumite
grupuri de beneficiari refuza in mod constant ingrijitorii de sex
masculin, acest lucru poate indica o oportunitate pentru o activitate
de sensibilizare specifica.

8.4 Formare si dezvoltare

1.

Includeti continut de constientizare |la aspectele de gen in programul
de initiere a noilor angajati si in formarea continua.

Sprijiniti ingrijitorii barbati sa aiba acces la aceleasi oportunitati de
formare, mentorat si avansare ca si colegii lor.

Analizati modul in care cultura organizatiei influenteaza cine este
promovat, cui i se atribuie cazurile cele mai dificile si cine beneficiaza
de oportunitati de dezvoltare.



Ghid practic pentru
beneficiarii serviciilor
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Ghid practic pentru beneficiarii
serviciilor

Este absolut firesc sa aveti preferinte in ceea ce priveste
persoana care va ofera ingrijire personald. Alegerea si demnitatea sunt
elemente fundamentale ale uneiingrijiri de calitate. Aceasta sectiune nu are
scopul de a exercita presiune asupra nimanui pentru a accepta o ingrijire cu
care nu se simte confortabil. Scopul sau este de a sprijini alegerea in
cunostinta de cauza si de a pune sub semnul intrebarii unele dintre
presupunerile care ar putea ingreuna aceasta alegere.

Ingrijirea personala poate parea foarte intima si expunatoare. Dar merita s
reflectati asupra sursei acestui disconfort:

1. Se bazeaza pe o experienta anterioara cu o anumita persoana? Sau
este o presupunere generala despre barbati ca si categorie?

2. V-atisimtialtfel dupa ce ati cunoaste un ingrijitor de sex masculin intr-
un context neintim?

3. Ingrijitorii barbati sunt profesionisti pregatiti. Pregéatirea lor,
standardele profesionale pe care le indeplinesc si responsabilitatea la
care sunt supusi sunt aceleasi cu cele ale colegelor lor femei.

4. Multe persoane care initial s-au simtit incomode au constatat ca o
relatie de incredere cu un anumit ingrijitor de sex masculin a eliminat
aceasta ingrijorare.

Acestea fiind spuse, este important sa retineti ca:

e Aveti dreptul sa va exprimati preferinta pentru un ingrijitor de un
anumit gen pentru sarcinile de ingrijire personalg;

e Aveti, de asemenea, dreptul de a primi informatii despre orice
ingrijitor care va lucra cu dumneavoastra, inclusiv despre calificarile si
experienta acestuia;

e Avetidreptul sa va razganditi pe masura ce relatia evolueazs;

e Daca aveti vreo ingrijorare cu privire la comportamentul oricarui
ingrijitor, aveti dreptul sa o raportati organizatiei, indiferent de genul
acestuia.
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9.1 Raspunsuri la cele mai frecvente intrebari
intrebare frecventa Ce este util sa stiti

Aceasta preocupare este legitima si va fi
intotdeauna respectata. Puteti exprima
aceasta preferintd organizatiei. In acelasi timp,
este bine de stiut ca multe persoane care au
avut initial aceasta preocupare descriu cum
disconfortul lor a scazut semnificativ dupa ce
au ajuns sa cunoasca mMmai intai ingrijitorul intr-
un context neintim.

.NuU ma simt confortabil cu
ideea ca ingrijirea intima sa fie
asigurata de un barbat.”

Ingrijitorii barbati au exact aceeasi pregatire,
aceleasi standarde profesionale si aceleasi
obligatii de conduita ca si ingrijitoarele femei.
Puteti solicita oricand informatii despre
calificarile oricarui profesionist.

,De unde stiu ca ingrijitorul
barbat are aceeasi pregatire?”

Aveti dreptul sa luati propriile decizii cu privire
.Este posibil ca familia mea sa la ingrijirea dumneavoastra. Daca doriti,
Nnu accepte acest lucru.” organizatia va poate ajuta sa discutati acest
aspect cu familia dumneavoastra.

In multe tari europene, barbatii lucreaza in
.Mi se pare ceva neobisnuit.” Subreprezentarea este reald, dar nu reflecta

incapacitatea sau nepotrivirea: ea reflecta

stereotipuri care sunt in curs de schimbare.



Ghid practic pentru
formatori si facilitatori
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Ghid practic pentru formatori si
facilitatori

Aceasta sectiune ofera indrumari pentru formatori, profesionisti din
domeniul resurselor umane si facilitatori de ateliere care doresc sa
organizeze sesiuni de constientizare la aspectele de gen in mediile de
ingrijire. Ea se bazeaza pe experienta atelierelor OpenCare si pe dovezile mai
ample privind schimbarea de atitudine.

incepeti cu datele, nu cu pledoaria: prezentati faptele despre gen in

ajunga la propriile concluzii inainte de a adauga interpretari.

Creati un climat de siguranta psihologica: oamenii nu se vor implica sincer
in discutii despre subiecte incomode daca simt ca vor fi judecati pentru
raspunsurile lor initiale. Stabiliti reguli de baza care sa faca posibila o
conversatie autentica.

Faceti distinctia intre atitudini si comportament: scopul nu este acela de
a-i face pe oameni sa se simta rusinati pentru ca au stereotipuri, ci de a-i
ajuta sa inteleaga de unde provin aceste stereotipuri si cum sa actioneze
altfel.

Folositi scenarii reale: discutiile abstracte despre egalitate sunt mai putin
eficiente decat analizarea unor situatii concrete. Prezentati studii de caz din
mediul de ingrijire si intrebati participantii ce ar face ei.

intrebiri sugerate pentru discutie
Pentru grupurile de beneficiari ai serviciilor:

e Ce ati dori sa stiti despre un nou ingrijitor inainte ca acesta sa
soseasca?

e Va amintiti o situatie Tn care ati facut o presupunere despre cineva
care s-a dovedit a fi gresita?

e Ce va face sa aveti incredere intr-un ingrijitor?
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Pentru grupurile de angajatori:

e Cu ce obstacole s-ar putea confrunta un barbat la locul vostru de
munca actual daca ar candida pentru un post de ingrijitor?

e Ati avut vreodata o situatie in care cineva a refuzat un ingrijitor pe
criteriul de gen? Cum a fost gestionata situatia?

e Ce schimbari ati putea introduce in organizatia dumneavoastra
saptamana aceasta pentru a o face mai primitoare pentru ingrijitorii
de sex masculin?

Semne de avertizare si cum sa reactionati

Semn de avertizare Raspuns sugerat

Participantii sunt rapid
de acord cu totul (nu
exista tensiune)

Introduceti o tensiune reald sau un caz
provocator. Consensul fara disconfort inseamna
adesea ca adevarata conversatie nu a inceput
inca.

Reactii emotionale
puternice sau

Recunoasteti sentimentul fara a-I amplifica.
Reveniti la fapte. Reamintiti participantilor ca

defensive

Stereotipizarea
prezentata ca o
preocupare centrata
pe beneficiarul

scopul este intelegerea, nu judecata.

Validati preocuparea de baza (demnitatea
beneficiarului, siguranta acestuia) in timp ce
puneti sub semnulintrebarii concluzia (ca genul
este variabila relevanta).

serviciului

Tacerea anumitor
participanti

Creati oportunitati pentru reflectie scrisa sau
discutii Tn grupuri mici Thainte de a invita la
raspunsuri verbale in cadrul intregului grup.

10.1 Materiale educationale pentru sesiunile de sensibilizare

Proiectul OpenCare a elaborat un set de materiale educationale structurate
pentru a sprijini institutiile de ingrijire in organizarea sesiunilor de
sensibilizare privind incluziunea de gen in ingrijirea pe termen lung. Aceste
mMateriale au fost concepute si testate in cinci tari partenere (Portugalia,
Franta, Romania, Cipru si Italia) si au fost adaptate pentru a fi utilizate cu
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doua grupuri-tinta distincte: beneficiarii de ingrijire, precum si profesionistii

Resursele sunt organizate in doua cadre de atelier, fiecare acoperind cele
trei teme centrale ale proiectului: stereotipurile de gen si prejudecatile
culturale in ingrijire; limitele, preferintele si demnitatea; precum si barierele
in calea recrutarii, retentiei si a unui mediu de lucru favorabil. Toate
activitatile pot fi desfasurate in format fata in fata sau online.

Atelierul A — Pentru beneficiarii de ingrijire (doua sesiuni, aproximativ 3
ore si 30 de minute in total)

Acest atelier format din doua sesiuni este conceput pentru persoanele care
beneficiaza in prezent de ingrijire pe termen lung sau care sunt susceptibile
sa beneficieze de aceasta. Atelierul abordeaza stereotipurile de gen din
perspectiva beneficiarilor de servicii, exploreaza preferintele si limitele
personale si consolideaza increderea in comunicarea acestor preferinte.
Sesiunile utilizeaza cartonase si activitati de discutie in locul prelegerilor,
ceea ce le face accesibile si participative.

MODULE TEORETICE

Trei scurte prezentari teoretice structureaza activitatile, fiecare fiind
sustinuta printr-o prezentare condusa de un facilitator si introducand
fundamentul conceptual pentru activitatea care urmeaza.

Modul Mesajul principal

Modulul T Prejudecatile culturale si de gen au definit ingrijirea, de-a
Stereotipurile de gensi  lungul istoriei, ca fiind o munca specifica femeilor,
prejudecatile culturale  influentand astfel cine isi asuma si cine ramane in roluri
in domeniul ingrijirii de ingrijire. Aceste stereotipuri pot fi combatute prin

practici incluzive, sprijin structural si competenta

profesionala.

Modulul 2: Limite si Respectarea preferintelor fiecarei persoane cu privire la
preferintele cine, cum si cand primeste ingrijire, precum Si
beneficiarilor de comunicarea respectuoasa a acestor preferinte,
ingrijire favorizeaza increderea, siguranta si demnitatea atat

pentru beneficiarii serviciilor, cat si pentru ingrijitori.
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Modulul 3: Obstacole
in calea recrutarii, a
mentinerii

Cpen

Ingrijirea pe termen lung se confruntd cu provocari
persistente legate de forta de munca, determinate de
normele de gen si de oportunitatile limitate de cariera.

personalului si a unui Intelegerea acestor provocari ii ajutd pe beneficiarii
mediu de lucru serviciilor sa vada contextul mai larg in care lucreaza
favorabil ingrijitorii.
ACTIVITATI
Activitate Obiective si modalitati de desfasurare

Sa spargem
impreuna miturile:
barbatii in domeniul

miturilor)

Ce ma face sa ma
simt confortabil? -
Preferinte, limite si
respect reciproc

Pentru a ajuta beneficiarii serviciilor sa identifice si sa
reflecteze critic asupra stereotipurilor comune despre barbatii

genul nu determina capacitatea de ingrijire.

Participantii primesc un set de 15-20 de cartonase tiparite sau
digitale, fiecare prezentand o afirmatie despre ingrijitorii
barbati care poate fi adevarata sau un mit. Individual sau in
grupuri mici, acestia raspund la fiecare afirmatie, apoi
reflecteaza colectiv asupra presupunerilor comune si asupra
originii acestora. O discutie de sinteza condusa de un
facilitator rezuma temele cheie.

Sa faciliteze o reflectie sincera si sigura asupra confortului
personal si a limitelor Tn situatii de ingrijire; sa distinga
preferintele individuale de presupunerile generalizate; si sa
introduca principiul respectului reciproc intre beneficiarul
serviciului si Ingrijitor.

Participantii primesc 11 cartonase cu situatii care ilustreaza
diferite scenarii de ingrijire (acoperind consimtamantul, genul
ingrijitorului, contactul fizic, autonomia si sprijinul emotional).
Fiecare persoana sorteaza cartonasele in trei categorii —
Confortabil / Depinde / Incomod — iar grupul discuta factorii
care stau la baza acestor alegeri.
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Voci si conexiuni Sa faca legatura intre experientele personale de ingrijire si
realitatile structurale mai largi; sa valideze experientele
ingrijitorilor barbati prin voci autentice; si sa ajute participantii
sa Inteleaga modul in care disconfortul individual si barierele
sistemice sunt interconectate.

Participantii primesc 18-20 de cartonase cu citate care contin
marturii autentice ale Tngrijitorilor de sex masculin din cele
cinci tari partenere (Portugalia, Franta, Romania, Cipru si
Italia). Lucrand in grupuri mici, acestia clasifica citatele in trei
categorii (Experiente / Convingeri / Structuri), identifica sub-
tipare, apoi stabilesc legaturi pentru a cartografia relatiile. O
vizita in galerie permite grupurilor sa-si compare hartile
realizate, inainte ca o sesiune de discutii In plen sa faca
legatura intre constatarile individuale si tiparele sistemice.

Atelierul B — Pentru profesionistii din domeniul ingrijirii si angajatori (o
sesiune, aproximativ 3 ore si 30 de minute in total)

Acest atelier cu o singura sesiune este conceput pentru profesionistii din
lucratorii din prima linie. Abordeaza stereotipurile de gen dintr-o
perspectiva organizationalda, exploreaza limitele etice si gestionarea
profesionala a preferintelor beneficiarilor de servicii si identifica barierele in
calea crearii unor locuri de munca incluzive. Sesiunea utilizeaza trei formate
participative diferite.

MODULE TEORETICE

Se utilizeaza aceleasi trei module teoretice, adaptate din punct de vedere al
limbajului si al tematicilor pentru un public de profesionisti.
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Modul

Modulul T:
Stereotipurile de gen
si prejudecatile
culturalein

Modulul 2: Limitele si
preferintele
beneficiarilor de
ingrijire

Modulul 3: Obstacole
in calea recrutarii, a
mentinerii
personalului si a unui
mediu de lucru
favorabil

ACTIVITATI

Activitate

Analiza arborelui de
probleme: prejudecati
de gen si culturale

the European Union

Cpen

Core Message

Prejudecatile culturale si de gen determina cine ofera
ingrijire, cum este aceasta apreciata si cum este perceputa.
Modelele de gen persistente la nivel european pot fi
atenuate prin incredere, practica profesionala si strategii
organizationale incluzive.

Ingrijirea intima si personald este determinata de limitele
individuale, de preferinte si de dinamica puterii. Increderea,
construita prin interactiuni verbale si nonverbale si prin
respectul pentru autonomie, reprezinta fundamentul unei
ingrijiri etice, centrate pe persoana.

Provocarile cu care se confrunta forta de muncs,
determinate de statutul scazut al profesiei, conditiile
solicitante, normele de gen si perspectivele limitate de
cariera, pot fi atenuate prin culturi organizationale
favorabile si prin sprijin structural la nivel de politici.

Obiective si modalitati de desfasurare

Sa creasca gradul de constientizare cu privire la modul in
care stereotipurile de gen si prejudecatile culturale
influenteaza compozitia fortei de munca si practicile zilnice
de ingrijire; sa genereze idei concrete pentru o recrutare
mai incluziva, proiectarea rolurilor, progresul in cariera si
potrivirea ingrijitorilor cu beneficiarii serviciilor.

Participantii se impart in doua grupuri, fiecare primind un
set de 15-20 de cartonase de discutie care prezinta situatii,
comportamente si structuri legate de prejudecatile de gen
un flipchart sau pe o tabla online, grupurile identifica
cauzele principale, manifestarile cotidiene si consecintele
structurale, apoi genereaza idei practice pentru practici mai
incluzive. Grupurile Tsi impartasesc principalele concluzii Tn
cadrul unei sesiuni plenare.
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Etica, limite si respect Explorarea dilemelor etice care decurg din preferintele

in furnizarea serviciilor  utilizatorilor de servicii si din gen; dezvoltarea unui limbaj

de ingrijire (Fishbowl) profesional pentru gestionarea situatiilor la limit3;
consolidarea increderii in gestionarea conversatiilor dificile,
mentinand in acelasi timp demnitatea si siguranta.

Doua cartonase cu scenarii constituie cadrul unei discutii de
tip ,Fishbowl!”™ un grup mic discuta fiecare scenariu in
centru, in timp ce ceilalti observa. Scenariul 1 se
concentreaza pe preferinte si consimtamant; Scenariul 2
abordeaza limitele, disconfortul, intimitatea si potentialele
situatii de hartuire. Observatorii reflecteaza dupa fiecare
runda asupra emotiilor, riscurilor si strategiilor de protectie.
Sesiunea se incheie cu o sinteza a facilitatorului si
angajamente individuale de a schimba practica.

Scenarii ,World Cafe": Pentru a ajuta profesionistii din domeniul ingrijirii si
Identificarea barierelor angajatorii sa identifice barierele concrete cu care se
si a solutiilor pentru un  confrunta ingrijitorii barbati in organizatiile lor specifice;

mediu de lucru pentru a genera solutii comune, relevante la nivel local; si

favorabil pentru a consolida increderea institutionala necesara
pentru a actiona in conformitate cu angajamentele privind
incluziunea.

Trei postere, fiecare prezentand un scenariu organizational
diferit, sunt amplasate in jurul salii. Grupurile se rotesc intre
postere la fiecare 10-12 minute, notand barierele,
problemele si reflectiile direct pe fiecare dintre ele.
Facilitatorul grupeaza raspunsurile pe teme, iar o discutie in
plen incheie sesiunea prin identificarea a 2-3 actiuni
prioritare pentru imbunatatirea recrutarii, a retentiei si a
unui mediu de lucru pozitiv.



Ghid practic pentru factorii
de decizie si partile
interesate
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Aceasta sectiune se adreseaza factorilor de decizie,
reprezentantilor asociatiilor sectoriale, finantatorilor si altor actori cu
influenta sistemica. Provocarea reprezentarii insuficiente a barbatilor in
aceasta necesita conditii structurale care sa permita si sa incurajeze
schimbarea.

11.1 Cadrul sistemic

rezulta din preferinte individuale, ci dintr-un ansamblu de conditii
structurale pe care politicile publice le pot contribui la schimbarea lor:

e Salariile mici si limitele privind avansarea in cariera afecteaza
recrutarea in general, dar interactioneaza cu genul intr-un mod
specific: barbatii se confrunta cu o presiune sociala mai puternica de
a urma cariere mai bine remunerate.

e Formarea profesionala in domeniul ingrijirii include rareori
continut privind genul si egalitatea, |asand organizatiile fara
instrumentele necesare pentru a aborda problema la nivel intern.

e Reprezentarea publica a sectorului — in campaniile institutionale, Tn
programele scolare si in mass-media — ramane predominant
femining, ceea ce modeleaza alegerile profesionale inca de la o varsta
frageda.

11.2 Parghii de politica publica

Domeniul de Ce pot face factorii de decizie
actiune
Includerea unor module privind egalitatea de gen si
Formare si incluziunea in programele de formare profesionala din
certificare domeniul ingrijirii. Finantarea activitatilor de

sensibilizare pentru organizatii.

Crearea sau consolidarea surselor de finantare pentru
practici de recrutare incluzive. Includerea criteriilor de
diversitate de gen in evaluarile calitatii organizationale.

Finantare si
stimulente
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Sprijinirea campaniilor nationale care prezinta ingrijitori

Comunicarea . R A
de sex masculin. Promovarea vizibilitatii acestora in

ublica . e .
P materialele institutionale ale sectorului.
Sustinerea imbunatatirilor salariale si profesionale care
Conditii de fac sectorul atractiv pentru un public mai larg.
munca Recunoasterea valorii muncii de ingrijire aduce

beneficii intregii forte de munca.

Includerea datelor defalcate pe gen in statisticile
Monitorizare sectorului. Ceea ce nu este masurat nu poate fi
gestionat.






Co-fun%ed by V o PPN
- the European Union Q pen LM T

Bune practici
12.1 Initiative de recrutare incluzive

Unele organizatii au adoptat strategii specifice pentru a-
si face procesele de recrutare mai incluzive si pentru a atrage candidati cu
profiluri diferite.

Aceste strategii includ revizuirea limbajului utilizat Tn anunturile de
angajare, utilizarea unor imagini mai reprezentative in campaniile de
recrutare si promovarea oportunitatilor prin diverse canale de comunicare.

Prin promovarea unor mesaje mai incluzive si prezentarea de exemple de
profesionisti de genuri diferite, aceste organizatii comunica mai clar faptul

Ambea has identified four strategic focus areas that will help us meet increasing needs for care. Alongside of our focus areas,

sustainability plays o key role in our strategy,
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12.2 Campanii de sensibilizare pentru a atrage barbatii in
acest sector

In unele tari europene, s-au organizat campanii publice pentru a combate

mai multi barbati sa ia in considerare aceste cariere.

Aceste campanii Isi propun sa prezinte exemple concrete de barbati
experientele, motivatiile si contributiile lor la bunastarea persoanelor
ingrijite. Prin punerea in valoare a acestor profesionisti, campaniile
contribuie la normalizarea prezentei barbatilor in acest sector si la
combaterea ideii ca ingrijirea este o activitate exclusiv feminina.

12.3 Programe de formare si sensibilizare

Unele organizatii au dezvoltat programe de formare pentru profesionistii

la stereotipurile de gen si sa promoveze locuri de munca mai incluzive.

Aceste initiative includ sesiuni de sensibilizare privind egalitatea de gen,
ateliere despre comunicarea incluziva si momente de reflectie colectiva
asupra practicilor organizationale. Prin implicarea intregii echipe in aceste
procese, organizatiile pot genera o schimbare mai consistenta in cultura
institutionala.

Astfel de programe pot ajuta profesionistii sa recunoasca stereotipurile care
sunt adesea reproduse in mod inconstient in activitatea de zi cu zi.
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Concluzii

provocare: o cerere tot mai mare de profesionisti

calificati si o subreprezentare persistenta a barbatilor,
care restrange inutil numarul de persoane disponibile pentru a satisface
aceasta cerere. Prezentul ghid a urmarit sa arate ca aceste doua realitati
sunt profund interconectate.
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Pe parcursul acestui document a devenit clar ca participarea redusa a
barbatilor in acest sector nu provine dintr-o lipsa de abilitati, vocatie sau
interes din partea barbatilor. Ea rezulta in mare masura din stereotipuri
adanc inradacinate, bariere institutionale subtile si norme culturale care
continua sa lege munca de ingrijire de rolul feminin. Aceste bariere
actioneaza simultan — in procesul de recrutare, in cultura organizationala,
in atitudinile beneficiarilor de servicii si ale familiilor acestora, precum si in

depasite doar printr-o abordare la fel de cuprinzatoare.

Rezultatele atelierelor OpenCare sunt, In acest sens, deosebit de
incurajatoare. In toate tarile partenere si in randul tuturor grupurilor de
participanti, sesiunile de sensibilizare au generat schimbari masurabile de
atitudine. Angajatorii au devenit mai constienti de barierele pe care le pot
crea propriile lor procese. Beneficiarii serviciilor au dat dovada de o mai
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mare deschidere decat sugerau raspunsurile lor initiale. Profesionistii din
sector au dobandit o intelegere mai clara a modului in care stereotipurile se
manifesta in activitatea de zi cu zi. Aceste rezultate confirma faptul ca
schimbarea este posibila si ca informarea, dialogul si reflectia sunt
instrumente eficiente pentru a o impulsiona.

Proiectul OpenCare nu urmareste sa impuna un singur raspuns sau sa
ignore complexitatea situatiilor reale. Acesta recunoaste ca preferintele
beneficiarilor de servicii trebuie respectate, ca culturile nationale difera si ca
schimbarea de atitudine este un proces gradual. Ceea ce propune este un
punct de plecare comun: convingerea ca ingrijirea este o abilitate umana,
nu un atribut de gen, si ca toti beneficiem atunci cand sectorul reflecta mai
bine diversitatea societatii pe care o deserveste.

Nu este vorba despre transformari la scara larga sau resurse extraordinare.
Este vorba, foarte adesea, despre decizii mici: formularea unui anunt de
angajare, modul in care este alocata o sarcing, conversatia purtata inainte
de a prezenta un nou profesionist unui beneficiar al serviciului.

Aceste mici decizii,acumulate si sustinute in timp, sunt cele care transforma
culturile organizationale, schimba perceptiile sociale si deschid cai pentru
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Deschiderea de oportunitati de
cariera pentru barbati in sectorul
ingrijirii
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