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Verso le assistenti familiari:

attivita di formazione mirata, multilingue, a fruizione flessibile, ad elevata facilita di attivazione e riproduzione |

attriita di sportello in grada di erogare alle assistenti familian sernzi di informazione e arentamento

attivare in accordo con | semizi per 'implego, servizi di supporto per | incontro domandalofferta del lavoro di cura partendo dalla
gestione di banche dati locall di assistenti familian farmate

Dopa le prime aziani, di farmazione, di gestione di un registro locale delle assistenti familian formate, di apertura nel Comuni dei Centr
di semvizio, il progetto prevede azioni successive di sperimentazione di:

= supporto allinsernmenta al lavoro tutarato di nuove assistenti familian,
= forme innovative di organizzazione del lavoro che, integrando forme di tele assistenza (e- care) e di "job sharing” consentano, ove
possibile per le condiziom dell'anziano assistito, forme di assistenza multl utente su chiamata

Il Pragetto ha registrato sinora risultati molto positiv

E'incorso ['attivita formativa, iniziata a settembre e che si concludera entro gennaio 2008, La formazione sta convolgendo,
attraverso modalita innovative di auto apprendimento a domicilio con DVD, integrato con test di venfica e [aboraton pratici effettuati da
operaton esperti | un primo gruppo di 58 assistenti familian ( di conil 7241 straniere ed il 27 59% italiane), selezionate fra le 120 che s
sono candidate

Le partecipanti stanno cogliendo con profitto e padecipazione |'opportunita di apprendimento loro offerta Una formazione che, una
valta verificata, sara alla base dell'inserimento sulla banca dati fregistro degli assistenti familian dotati di una competenza di base, che |
Comuni coinvoltl, metteranno a disposizione delle famiglie, In accordo con i

Senizl per limplega della Provincia, nei Centr di servizio Aspasia che si apriranno a partire dal mese di Febbraio 20085

| Centr di serizio Aspasia saranno, da un lato, un punto di rifenmento specifico per l'informazione e il supporto alle famiglie per
conoscere |a rete dei senizi rvalti agl anziani e individuare le professionalita pio adatte alle carattenistiche della persona da assistere,
dall'altro, continuando 'azione formativa e 'aggiornamento delle assistenti familian,

saranno un punto di riferimento anche per la qualificazione e il riconoscimento sociale del lavora di cura effettuato dalle assistent
farniliari

| benefici attesi dalla realizzazione del progetto sano

« crescita sul terntorio del patrimonio di conoscenze nel lavaro di cura delle assistent farmiliar,

» progressiva emersione e regolanzzazione del mercato privato di cura,

» crescita della integrazione reale della cura a domicilio con la rete terntonale dei sernzi,

= sviluppo di una pit matura consapevolezza, da parte dei familian della articolazione dei modelli di servizio nell’'assistenza agh anziani
in relazione a bisognl sempre po diferenziat,

« spermentazione di nuove forme di organizzazione che attenui | rischi di isolamento sociale e psicologico dell’assistenza "uno ad
uno” e 24 are su 24",

« mighoramento della capacita del semizio pubblico, attraverso una rete di operaton di sportelli sul territorio, di monitorare 'evoluzione

della domanda di semizi e di ascolto della voce dell'utente

Il progetto, dopo la prima fase di sperimentazione, sara oggetto di attenta valutazione da parte delle Istituzioni e deglh atton locali per
valutare la "messa a regime’ nel contesto provinciale.



